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1. OBJETIVO

1.1. Establecer el procedimiento sistematico para generar la solicitud de adquisicion de medicamentos,
insumos para la salud y demas productos en la UN que permita satisfacer las necesidades de los

clientes.

2. ALCANCE

2.1. Aplica a todos los pedidos que se generan para la adquisicion de medicamentos, insumos para la salud y demas
productos que se comercializan.

3. DEFINICIONES

3.1. Insumos para la salud: Medicamentos, sustancias psicotropicas, estupefacientes y las materias primas
y aditivos que intervengan para su elaboracion; asi como los equipos médicos, prétesis, értesis, ayudas
funcionales, agentes de diagndstico, insumos de uso odontolégico, material quirdrgico, de curacién y

productos higiénicos.

3.2. Demas productos: Todos aquellos productos que no son insumos para la salud.

3.3. Analisis estadistico: Reportes del sistema ManagementPro con el histérico de desplazamiento de los
medicamentos, insumos para la salud y demas productos comercializados.

3.4. Férmula: Expresion breve, precisa y exacta, con la que se dice o realiza una actividad.

3.5. SOC: Sugerido de orden de compra.

4. RESPONSABILIDADES

4.1. Es responsabilidad del personal que labora en la UN:
4.1.1.Conocer el contenido del presente PNO y aplicarlo de manera correcta.
4.1.2.Detectar y reportar los productos agotados o negados.

4.2. Es responsabilidad del Asistente del Responsable Sanitario:
4.2.1.Generar el pedido en sistema en el lapso de tiempo que se indique y sea necesario.

4.2.2.Poner a consideracién del area de compras los pedidos.

4.2.3.Supervisar el cumplimiento del presente procedimiento

4.3. Es responsabilidad del Responsable Sanitario:

4.3.1.Autorizar el PNO.

4.3.2 Verificar que se lleve a cabo este procedimiento.

4.4. Es responsabilidad del &rea de compras.
4.4.1.Revisar que los pedidos sean debidamente generados conforme a las necesidades comerciales de

la UN.

4.4.2 Autorizar pedidos extraordinarios, por estrategia comercial o temporalidad.
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5.

6.

8.

DESARROLLO

5.1. Método de Adquisicién Automatica

5.1.1.La adquisicion de productos se realiza con base al analisis estadistico de los stocks maximos y
minimos de los productos que se encuentran en el inventario, proyecciéon de ventas mensual,
estacionalidad y necesidades temporales del mercado; con estos parametros el sistema
informatico en operacion realiza, la generacion de pedido automatica de manera diaria al finalizar la
operacion, o en el lapso que el Responsable Sanitario determine.

5.1.2.Al generarse de manera electronica se envia via pedido electronico a nuestro proveedor y es
surtido el dia posterior.

5.2. Método de Adquisicidn por estrategia comercial o temporalidad
5.2.1. Esta adquisicién es autorizada por el area de compras, mismo que después de un analisis de
ventas solicitara el surtimiento de productos por situaciones extraordinarias como lo son
temporalidad, pedidos especiales o introduccion de productos nuevos, mismas que no se
consideran por el andlisis estadistico del sistema informatico en operacion, por lo cual se hace de
manera manual y no esta sujeta a un lapso de tiempo definido.
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